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Communiqué de presse
Paris, le 26 septembre 2024

Luminess, I'ESN spécialisée dans le traitement intelligent de documents et
I'externalisation des processus métiers (1400 salariés dans le monde), annonce
ce jour entrer au capital de A3BC (Anything Anytime, Anywhere Biometric
Connections). Fondée en 2018, la société A3BC, acteur privé de la French Tech,
vient compléter les initiatives de I'Etat en matiére de numérique pour offrir aux
entreprises privées et aux particuliers une solution d’identité numeérique
universelle.

Ce partenariat - tant capitalistique que technologique et commercial - va
permettre, d’'une part, a A3BC d’accélérer son développement. D'autre part, a
travers cette prise de participation et I'intégration d’'un Portefeuille d’Identité
Numeérique déja en production, Luminess renforce sa position sur ce marché et
anticipe le développement attendu des nouveaux usages, porté par le
réglement elDAS V2 entré en vigueur en Mai dernier.

Avec I'évolution des technologies, I'identité numérique joue un réle essentiel dans
les transactions électroniques et 'accés aux services gouvernementaux et privés.
A I'heure ol la dématérialisation est massive et ou les risques d'usurpation
didentité ou les fraudes documentaires ne cessent d'augmenter, le besoin
d’identification est croissant. En ce sens, le portefeuille d'identité numérique (e-
wallet) - dont I'usage devrait se développer, porté par la réglementation elDAS V2
- est une solution pour accroitre tout a la fois confiance, sécurité et facilité
d'utilisation des services.

D'ici 2030, tous les services publics clés devront étre disponibles en ligne. 80% des
citoyens pourront alors utiliser un moyen d’identification numérique.
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C’est dans ce contexte que Luminess — I'entreprise mayennaise leader dans la
gestion des données numériques et du traitement intelligent de documents -
noue ce jour un partenariat stratégique avec le fournisseur d’identité numérique
A3BC. L'entrée de Luminess au capital d’A3BC est une formidable opportunité pour
renforcer son positionnement dans le paysage de la confiance numérique.
Celle-ci soutient I'ambition d’A3BC de devenir I'un des leaders de lidentité
numeérique.

Grlce a cette prise de participation, ASBBC est en mesure de supporter le
déploiement de sa solution d'identité numérique TrustMe, qui vient d'étre intégrée
a la liste des fournisseurs d’identité sur FranceConnect, et de poursuivre son
processus de certification de niveau substantiel auprés de I'ANSSI.

« Ce partenariat arrive a un moment stratégique
dans le développement d’A3BC. TrustMe devrait
connaitre une importante augmentation de ses
utilisateurs suite a son intégration a FranceConnect.
Nous pourrons ainsi profiter de I'expertise industrielle
et technologique du groupe Luminess pour absorber
sereinement cette montée en puissance, et
également développer conjointement les usages de
TrustMe auprés d’acteurs privés et publics. »

Luminess, acteur reconnu de I'Externalisation des Processus
Métier (BPO), accompagne depuis de nombreuses années
ses clients dans la digitalisation des parcours d’entrée en
relation et de souscription de leurs clients (abonnement
mutuelle, renouvellement carte vitale, ouverture de comptes
bancaires, pré-admission hospitaliére, ..). Associé aux
technologies avancées de Luminess de traitement
documentaire et de détection de fraude, la solution de
Portefeuille d’ldentité Numérique TrustMe développé par
A3BC permet aux utilisateurs de s’authentifier et de partager
avec leur consentement et en toute sécurité des documents |
et/ou des attestations électroniques dattributs (dge, Tl
dipldme, couverture mutuelle...).

Unique sur le marché, cette solution déja exploitée dans le

secteur du travail temporaire permettra de répondre aux

attentes des Bonques/Assuronces/MutueIIes dans la
sécurisation et la fluidification de leur parcours.

Well done!
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« Cette prise de participation dans A3BC s’inscrit
parfaitement dans notre stratégie de
développement sur le marché de [lidentité
numérique, qui est aujourd’hui au coeur des enjeux
de confiance et de sécurité pour les entreprises et
les particuliers. Avec TrustMe, nous renforgcons notre
offre en matiére de digitalisation des processus tout
en anticipant les nouvelles régulations.

Notre  partenariat va permettre d’accélérer
I'adoption de solutions innovantes, sécurisées et
adaptées aux besoins du marché. »

Luminess est une Entreprise de Services du Numérique (ESN), acteur de référence dans le
traitement intelligent de documents et I'externalisation des processus. Le Groupe Luminess, a
la pointe des technologies d'IA, contribue au développement d'un écosystéme numeérique
européen, sécurisé et responsable. L'expertise, la passion et 'engagement des équipes font de
Luminess un partenaire de confiance, qui offre des solutions innovantes d'optimisation des
processus meétiers et de valorisation des données. En combinant une approche industrielle de
BPO (Business Process Outsourcing) avec I'excellence opérationnelle d’'une ESN, Luminess
accompagne ses clients dans leurs usages digitaux et traite ainsi différents types de
processus, tels que les dépdts de brevets, les remboursements de frais de santé pour les
mutuelles, les processus et dossiers d’ouverture de compte pour les banques et de nombreux
projets qui imposent le traitement de forts volumes de données personnelles et sensibles.
Chaque année, I'entreprise analyse les données personnelles de plus d'un quart des Frangais
pour rendre les processus digitaux plus fluides et plus sdrs. Luminess est implanté dans 7 pays
et compte 1400 collaborateurs dans le monde, dont 600 en France.

Plus d'informations : www.luminess.eu

TrustMe propose une identité numérique, disponible en ligne et/ou en face-a-face, destinée &
prouver que le citoyen est bien celui qu'il prétend étre. TrustMe accepte toutes les piéces
d'identité définies dans le réglement eIDAS. TrustMe est en cours de certification au niveau
substantiel auprés de 'Agence Nationale de la Sécurité des Systémes dinformation (ANSSI).
Cette certification permettra aux citoyens d'utiliser TrustMe pour accéder &
FranceConnect+.TrustMe intégre également un portefeuille d’'identité numérique qui permet
aux utilisateurs d’ajouter des justificatifs et de les partager avec leur consentement explicite.
Déja utilisé dans le secteur du travail temporaire, TrustMe s’inscrit dans la promotion et le
développement attendu des usages du portefeuille numérique porté par la réglementation
elDAS V2. L'application TrustMe est disponible sur 'App Store et le Google Play.

Plus d'informations : www.trustmeid.io/fr

Eva KESSOUS - Fiona THOMAS
eva@agence-leon.fr - fiona@agence-leon.fr
07 66 68 68 31 - 06 61739818

Luminess, 561 rue Saint-Léonard, 53100 Mayenne - France | +33 (0)144 76 54 40 [ www.luminess.eu



https://www.luminess.eu/
https://www.trustmeid.io/fr/
tel:+33144765440

